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LES RECLAMATIONS DES ENTREPRENEURS

La bonne connaissance des conditions FIDIC aide
les exportateurs a les faire valoir avec succes

*essor des opérations internationa-
les de construction dans les pays
producteurs de pétrole, qui a dé-
buté vers 1973/1974, a été en grande
partie responsable de ['utilisation de
plus en plus fréquente, au cours de ces
derniéres années, du contrat internatio-
nal de génie civit de la FIDIC (les
« conditions FIDIC »). Sclon un auteur,
« il régit prés de 30 % des contrats de
génie civil du Moyen-Orient et la plu-
part des projets financés par la Banque
mondiale ». Quoique, en pratique, les
maitres d'ouvrage, qui se situent généea-
lement dans les pays en voic de dévelop-
pemest, en modifient fréquemment les
termes, les conditions FIDIC restent
probablement le contrat type le plus

largement utibisé dans les opérations in-

ternationales de construction{1).

Malgré leur dénomination de « condi-
tions internatiosales » et leur empioi
dans ¢ cadre de contrats internatio-
naux, les conditions FIDIC sont fondées
sur un contrat type élaboré en Grande-
Bretagne pour les opératicns de cons-
truction réalisées dans le cadre national
de ce pays - les « conditions of contract »
de P'Engiish Institution of Civil Engi-
neers (les « conditions ICE »). L'actuelle
éditien des conditions FIDIC, la troi-
sieme, datée de mars 1977, a pour ori-
gine les quatrigme (1955) et cinquizme
{1973} éditions des conditions 1CE.
C'est ainsi que les conditions FIDIC
reprennient, entre autres, la structure
traditionnelie du systéme britannique de
contrat de construction, conférant de
larges pouvoirs administratifs et quasi
judiciaires & ['ingénieur, qui est la per-
sonne responsable de la supervision de
Texécution des travaux. Ce role de l'in-
génicur est sembiable, mais non pas
identique, & cetui que joue le maitre
d'ceuvre dans le contexte d'un marché
de travaux publics en France.

PLUS DE TRENTE CLAUSES. Ce systéme ex-
porté au X1X¢ sizcle de Grande-Breta-
gne vers les pays de PEmpire britanni-
que {Canada, Australie, Afrique du
Sud, etc.), a été adopté aux Etats-Unis,
I} reste toutefois fondamentalement dif-
férent de pratique contractuelle en
usage en Europe continentale, ol le pou-
voir de supervision de [lingénieur est
atténué au profit d’un accroissement de
{"autorité du maitre de Pouvrage.

Tout comme les conditions ICE, les
conditions FIDIC conférent & l'entre-
prencur le droit de formuler des
« claims » Le terme angiais « claim »,
qui semble ne pas avoir d'équivalent

exact en francais, désigne une « de-
mande de guelque chose qui est di » {a

celui qui a formulé le « claim »).

Plus de trente clauses prévoient que
entreprencur peui, dans des circons-
tances détermindes, avoir droit 4 des
paiements additionnels ou & une exten-
sion du délai d’achévement des travaux
si les conditions d’exécution différent de
celles qui prévalaient ou avaient € pré-
vues i a date de conclusion du contrat.

Les conditions FIDIC prévoient éga-
lement de nombreuses circonstances
dans lesquelles lc maitre de Pouvrage
peut présenter des « claims » contre
I'entreprencur. Toutefois, ['entrepre-
neur et le maitee de Pouvrage se trou-
vent dans des situations fondamentale-
ment différentes. Ayant la maitrise des
paiements, le maitre de l'ouvrage peut
souvent satisfaire ses « claims » par
compensation ou par réduction des
sommes dues ou & devoir 3 Pentrepre-
neur.

L'entrepreneur n'a d'autre alternative
que de se conformer aux procédures de
présentation des « claims » prévaes par
le contrat. 1! est donc indispensable,
pour l'entrepreneus qui souhaite recou-
vrer intégralement son dil, non seule-
ment de savoir parfaitement dans quet-
fes circonstances les termes du contrat
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UNE LONGUE

Quire les trois principaux domaines pour
lesquels l'entreprensur peut avoir droit &
paiement additionnel ou @ une extension
du délai d’achévement des ravoux, i
existe de nombreuses aulres possibiiiés
précisées par les articles 5 (2} {frais
occasionnés par des ambiguités
contractuallest, & 14} (frois occasionnés
por des.retords dans lo délivionce des
plans et instructions par l'ingénieurl, 17
{frais occasionnés por des erreurs dans
Fimplantation des travauxi, 18 (frais oc-
casionnés par les forages et excava-
tions exploratoiresi, 2011} lfrois occa-
sionnés par les « risques exclus »), 22(2)
fremboursement des sommes payées
par l'entrepreneur au litre de dommages
causés aux tiersh, 27 lfrais occosionnés
por fa découverte de fossilest, 30 (2)
{frais occasionnés par la protection ou le
renforcement das routes ou ponis),
3013} iremboursement des sommes
paydes en réglement des réclamations
relatives & une circulotion exception-
neflel, 31 ifrais sccasionnss por les faci-
lités aocordées a d autres entrepre-

LISTE DE POSSIBILITES...

lui permettent de présenter un « claim »,
mais aussi de suivre fidélement les pro-
cédures de présentation des « claims »
prévees par le contrat.

DEUX CATEGORIES DE « CLAIMS ». Il existe
essentiellement deux grandes catégories
de «claims »;

- I'entrepreneur peut, d’une part, avoir
le droit de réclamer ae maitre de Pou-
vrage, par le biais des « claims » formu-
iés auprés de I'ingénieur, une indemnisa-
tion complémentaire ou une extension
de délai en vertu d'une stipulation du
contrat prévoyant expressément, dans
des circonstances déterminées, une telle
indemnisation ou une telle extension ;

- en I'absence de toute stipulation ex-
presse, 'eatrepreneur peut, d’autre part,
avoir le droit de réclamer une indemai-
sation complémentaire sur la base d'un
principe du droit national applicable au
contrat concerné, par exemple en raison
d'une violation du contrat pour laquelle
les dispositions de ce dernier ne pré-
voient aucune réparation.

Nous nous intéresserons sculement &
la premiére catégorie de « claims »,
cest-a-dire & ceux prévus par les condi-
tions FIDIC, car la nature et la possibi-
lité de la seconde varient selon le droit
applicable.

neursh, 36 12} lcobt des échantillonsl,

36 (4) leoit des tests) 38 (2] (coit de la
mise & découvert des travoux), 40 (1
{codt des suspensions des travaux),
42111 frais occasionnés par la carenice
dans la mise a disposition du chantierl,
473} {prime pour achévement), 49 (3}
{cotit des réparations non imputobles &
l'entreprencurl, 50 fcodts des recher-
ches de défectuosités non imputables a
Pentrapreneurl, 52 (3) lcodis des modifi-
cations supérieures & 10 %), 6312} (éva-
luation ou moment de l'expulsion), 631(1-
2Hfindemnisation pour des dommages
causes en raison de risques spéciaux),
&5 (4) laugmentation de colits causée en
raison des risques spéciaux), 65 (8)
{poiement si le marché prend finl, 66
{paiement en cas d'impossibilité d'exé-
cution), 69 (3} {oaiement en cas de dé-
foillance du maftre de l'ouvragel, 7011
{ougmentation ou diminution des colts),
7012} laugmentation ou diminution de
codts en raison d'une modification de
législation], et 71 [pertes en ruison de
restrictions concernant les devises).
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PENDANT L'EXECUTION DES TRAYAUX. En régle
générale, i sera de Pintérét de I'entre-
preneur, chague fois que cela est possi-
ble, de présenter un « claim » pendant
Pexécution des travaux sur le fondement
de stiputations expresses du contrat. Un
« claim » qui est fondé sur les conditions
FIDIC et présenté selon les formes pré-
vues par celles-¢i peut étre satisfait par
voie de paiements provisoires, En revan-
che, un « claim » qui n'est pas fondé sur
tes conditions FIDIC mais sur des prin-
cipes généraux de droit risque de ne pas
donner leu 3 un paiement provisoire
parce que l'ingénicur pourrait étre
considéré comme n'ayant pas compé-
tence pour se promoncer sur un tef
« claim » ¢t ordonner le paiement de
sommes correspondantes. En effet, les
auteurs des conditions FIDIC notent
que « la tiche de I'ingénicur consiste 4
interpréter les clauses du marché telles
qu'elies ont é1é rédigdes, ¢t non pas 3
établir les droits Iégitimes et KEpaux de
faque partie » (2}, ce qui laisse & croire
ue I'ingénieur ne peut readre une déci-
sion sur un « claim » fondé sur un prin-
cipe de droit étatique et gqu'une telle
décision ne peut étre rendue que dans le
cadre d’un arbitrage international éven-
tuel.

la majorité des « claims » présentés sur
ta base des conditions FIDIC relévent
de trois principaux domaines

~ les conditions physiques ou obstacles
antificiels imprévus {article 12} ;

- les modifications (articles 51 e1 52) ;

- les delais {article 44 notamment).

COMMENT NOTIHER ? En dehors des
« claims » qu'il peut étre tenu de notifier
en vertu d’une disposition particulitre
du contrat, Uentrepreneur doit égale-
ment, aux termes de larticle 32 (5 ),
envoyer & Pingénieur (ou au représen-
tant de ce dernier habilité a cet effet),
‘ fois par mois, un décompte « don-
jmant des détails aussi complets que pos-
sible » de tous les « claims » relatifs 4 des
paiements additionnels auxquels if es-
time avoir droit. A défaut d'unc telle
notification, I'entrepreneur risque de
voir son « claim » déclaré irrecevable.

La notification rapide des « claims »
'sert plusieurs objectifs. Elle permet a
: {ingenicur d’examiner les faiis invoqués
-4 l'appui d'un « claim » et son incidence
i financizre & un moment ol les éléments
{; de preuves sont encare disponibles. Elle
“permet zu maitre de louvrage d'étre
" informé rapidement des ajustements
éventuels du prix contractuel, Enfin,
elle permet aux htiges potentiels d’étre
rapidement résolus.

Tout « claim » éventuel de l'entrepre-

11 Cet arnicte esrun abrdgd d'une érude plus développds
publige par louteur au « Journal de droit des affaires
wierngtionales » finternation Business Law Jovrnall, i 2,
1983 #EDUKTL, Panish, Cea journal est mamtenont publhis
sous fe nom : « Revue de drait des affices infesnationa.
ks ¥ finternanonai Businass (ow Journoll,

121 Ngtes reltives aux documents des controts de géme
o, o 13 IFIDIC 1977F,

TROIS PRINCIPAUX DOMAINES. En pratique,

neur & Pégard du maitre de 'ouvrage
devrait étre présenté & Pingénieur avant
la fin de la période d’eniretien, qui se
termine normalement un an aprés
I'achévement des travaux. Si un
« claim » n'a pas été notifié par €crit 4
Vingénicur avant la date de délivrance
du certificat d’entretien {3 la fin de la
période d’entretien), 11 sera normale-
ment irrecevabie,

1 apparait que les seuls « claims » qui
peuvent étre notifiés aprés la délivrance
du certificat d’entretien sont ceux qui,
en pratique, ne pourraient étre soumis
avant cette date, par exemple, les
« claims » nés 4 Foccasion de la prépara-
tion du décompte final que Pentrepre-
neur doit soumettre & I'ingénicur a la
suite de la délivrance du certificat d'en-
tretien. De tels « claims » peuvent égale-
ment étre fondés sur les obligations de
dédommagements du maitre de Pou-
yrage. Par exemple, si celui-ci a accepté
de dédommager Ventrepreneur du paie-
ment des impots préfevés localement, le
quantum de cette obligation ne sera dé-
terminé normalement qu’apres que la
dette fiscale de 'entrepreneur aura été
fixée définitivement par les avtorités fis-
cales locales, ce qui peut ne se produire
que plusicurs années aprés 'achévement
des travaux.

UARBITRAGE. Si Pentrepreneur est en
désaccord avec la décision prise par in-
génieur sur 'un de ses « claims », il peut,
aux termes des conditions FIDIC, consi-
dérer cette situation comme un « litige »,
Dans ce cas, la procédure établie par
Particle 67 trouve & s’appliquer. Trés
brievement résumée, cette procédure
prévoit gue l'entrepreneur doit 4 nou-
veau soumetire fa question a l'ingénieur,
et que si I'entreprencur n'est pas satis-
fait de la décision de celui-ci {ou si
Vingénieur omet de rendre une décision
dans les 90 jours), il peut soumettre la
question & I'arbitrage, celui-ci se dérou-
fant, d’aprés les conditions FIDIC,
conformément au réglement de la
Chambre de commerce internationale.
Il coavient de souligner que tout entre-

prencur s¢ proposant d'invoquer I'arti-
cle 67 serait bien avisé de ne le faire
qu'aprés une étude trés attentive de sa
formulation exacte {en anglais) et um
examen de toutes ses implications poten-
tielles, juridiques et financiéres.

COMNSERVER LES DOCUMENES. Afin de [aire
valoir avec succls ses « claims », un
entreprencur devrait non seulement pos-
séder une connaissance d'ensemble ap-
profondie des conditions FIDIC, mais
¢galement étre pleinement informé de la
nature et de P'étendue des droits que
celles-ci lui confiéremt au titre des
« claims » L'entrepreneur doit aussi
mettre en place, au sein de sa propre
structure, des procédures approprices
assurant :

- que les situations pouvant donner ficu
a des « claims » soient, lorsqu’clles sur-
viennent, promplement identifides ;

- que les notifications aécessaires
soient envoyées 4 lingénicur dass la
forme et les délais requis ;

~ et que toutes les autres mesures pré-
vues par le contrat soient prises en vue
d'assurer la protection des droits de Pen-
trepreneur au titre des < claims »,

Cela mécessite non seulement un per-
sonnei ayant Pexpérience du suivi des
« claims », mais aussi la constitution
d'archives olt sont méticuleusement
conservés la correspondance et les
autres documents relatifs aux « claims »,
ainsi que tous les éléments Ffinanciers
justiftant les sommes réclamées. On ne
saurait {rop insister sur I'importance qui
s'attache a la conservation des docu-
ments contemporains du chantier (cor-
respordance, rapports, minutes,
plans, ete.), car un entrepreneur prudent
doit toujours se préparer 4 un arbitrage
éventuel relatif a ses « claims » et ses
chances de succes dans une telle procé-
dure dépendront, dars une large me-
sure, de sa capacité & produire, le mo-
ment ver, les données et les documents
financiers justifiant ses « elaims ».

CHRISTOPHER R. SEPPALA
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